A Korut Antikvarium Kft. webaruhazanak
Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi Feltételei

Ervényes 2014. janius 13-t6l

Bevezet6 tajékoztaté a webaruhazrél és a vallalkozasrol

Tajékoztatjuk, hogy a festmenyek.hu webaruhazon valé megrendelése, ill. vasarlasa
esetén un. tavollévék kozott kotott szerzddés jon létre, amely olyan fogyasztoi
szerz6dés, amelyet a szerzddés szerinti termék vagy szolgaltatas nyujtasara
szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyideji fizikai jelenléte nélkul
ugy kotnek meg, hogy a szerz6dés megkotése érdekében a szerz6d6 felek kizardlag
tavollévok kozotti kommunikaciot lehetéve tévd eszkozt alkalmaznak.

Webaruhazunkban elérhet6 termékek vagy szolgaltatasok lényeges tulajdonsagairal,
a terméknek vagy szolgaltatasnak megfelelé mértékben a weboldalon talalhato
egyes termékek oldalan tajékozdédhat.

A vallalkozas neve: Kérat Antikvarium Kift.

Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos krt. 59.

Cégjegyzékszam: 06-09-016682

Nyilvantarté cégbirésag: Szegedi Térvényszék Cégbirésaga (6722 Szeged, Tabor u. 4.)
Adbszam: 23138948-2-06

Kb6zbsségi adoszam: HU23138948

Bankszamlaszam: 10401268-00007020-00000001

Ugyfélszolgalat: Tel.: +36 (30) 860 1072

E-mail: info@festmenyek.hu

Személyes ataddhelyek kézpontja: Tel.:

E-mail: atadopont@regisegkereskedes.hu

Webaruhaz cime: www.festmenyek.hu

Tevékenység nyilvantartasi szama: 01/447/2012

Tevékenységet nyilvantartd hatésag neve, székhelye: Szegedi Megyei Jogu Varos
Onkormanyzat Cimzetes Féjegyzéje, 6720 Szeged, Széchenyi tér 10. I. emelet 105. szoba.,
tel.: + 36 (62) 564-364, mellék: 4164

MKEH nyilvantartasi szam: C/003380.

NAIH nyilvantartasi széam:

Kamarai tagsag: Magyar

Kereskedelmi és Iparkamara

A cég jelen dokumentumban: ,Festmények.hu’, vagy ,webdruhaz’.

A webaruhaz a Kérut Antikvarium Kft. kizarélagos tulajdonaban all. A Kérat Antikvarium Kift.
nem tagja szakmai kamaranak. Nem all rendelkezésre a fogyasztokkal szembeni



tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz6lo 2008. évi XLVII. tbérvény szerinti
magatartasi kodex.

Az ligyfélszolgalattal és panaszkezeléssel kapcsolatos bévebb informaciokért lasd a 19, 20.
fejezetben foglaltakat.

A szerzGdés megkéteséhez alkalmazott tavollevék kézétti kommunikaciot lehetéve tévéd
eszkbz hasznalatanak dija nem mindsul emelt dijnak.

1. Bevezet6 rendelkezések

1.1. Kérjuk, amennyiben felhasznaloja kivan lenni a www.festmenyek.hu alatt,

a Korat Antikvarium Kft. (székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos Krt. 59,
cégjegyzékszam: 06-09-016682) altal muikddtetett webaruhazunknak (a
tovabbiakban: webaruhaz), illetve ha meg kivanja rendelni, vagy igénybe kivanja
venni a webaruhazon kinalt termékeknek és szolgaltatasok barmelyikét, akkor
figyelmesen olvassa el a webaruhdz jelen Altalanos Szerzédési Feltételeit (a
tovabbiakban: altalanos szerzédési feltételek, vagy ASZF) és kizarolag abban
az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval
egyetért, és kotelez6 érvénylinek tekinti magara nézve (a tovabbiakban On
jelen ASZF-ben felhasznalé, megrendeld, vagy fogyaszto).

1.2. Tajékoztatjuk, hogy a webaruhaz bodngészésével, ill. a webaruhazon vald
regisztracidval On elfogadja az altalanos szerz6dési feltételeket és hozzajarulasat
adta adatainak kezeléséhez, tovabba nyilatkozik, hogy a webaruhaz megfelel az
altalanos szerzédési feltételek és a vonatkozo jogszabalyok elbirasainak.

1.3. A webaruhaz fenntartja maganak a jogot, hogy az altalanos szerzédési feltételeket
modositsa. Az altalanos szerz6dési feltételek kezd6 idébeli hatalyat az oldal
tetején a cim alatti datum jelzi. Tajékozottsaga érdekében kérjuk, rendszeresen
latogassa a webaruhazat és olvassa el az altalanos szerz6édési feltételeket.

1.4. A webaruhazon keresztlli vasarlaskor kildott visszaigazold e-mailben egy link
kozvetlenll az aktudlisan hatalyos altalanos szerzédési feltételekre mutat,
valamint mellékletként az e-mailhez is csatoltuk. Igy a megrendel6 minden
vasarlas eldtt tudomast szerezhet a pillanatnyilag hatalyos altalanos szerz6dési
feltételekrél.

1.5. Jelen Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi Feltételek nyelve magyar. A
szerz6déskotés lehetséges nyelve magyar. A festmenyek.hu oldalain megjelend
termékleirasok és szoveges informaciok magyar nyelviek.

1.6. A webaruhazon tett el6jegyzések és rendelések nem mindsllnek irasbeli
szerzédésnek. irasbeli szerzédésnek a vasarlasrdl kiallitott szamla mindsil, mely
minden esetben iktatasra és a konyvelési szabalyok szerinti tarolasra kerdl.
Egyebekben a webaruhdzon tett megrendelések nem kertulnek iktatasra, azok
kizarélag elektronikus formaban kerllnek megkotésre.  Megrendelésérdl
visszaigazolo e-mailt kap. Megrendelései késébb nem kereshetbek vissza, ezért
kérjlik a visszaigazolé e-mailt 6rizze meg.

1.7. Jelen altalanos szerzddési feltétel letdlthetéek pdf formatumban a webaruhazrol.
Tajékoztatjuk, hogy az altalanos szerzddési feltételek ismerete a felhasznald
kotelezettsége, ill. az altaldnos szerz6dési feltételek letoltési lehetéségével a
webaruhaz eleget tesz a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 11. §ban foglalt
kotelezettségeknek. A webaruhdz mikddésével, megrendelési és szallitasi
folyamataval kapcsolatosan felmerild kérdések esetén a lent megadott
elérhetéségeinken allunk szives rendelkezésére.



2. A webaruhaz

2.1.

2.2.

2.3.

Webaruhazunkon festményeket, butorokat, porcelanokat és egyéb régi, hasznalt
targyat (a tovabbiakban egyltt régiség, miitargy, termék, ill. termékek)
vasarolhatnak és ezzel 6sszefuggésben szolgaltatadsokat vehetnek igénybe.
Arukészletiink havonta akar tébb szaz termékkel allandéan béviil. Nagy gondot
forditunk arra, hogy az altalunk kinalt termékekrél a legpontosabb tajékoztatast
adjuk, ezért a termék adatokon kivll tajékoztatjuk a termék allapotara vonatkozé
leirassal, valamint a termékekrdl készllt részletes fotdkkal is. Honlapunk egy
id6ben minden termékbél csak egy példanyt kinal fel.

A kivalasztott termékek elbzetes személyes megtekintésére Szegeden és
Budapesten egyarant lehet8séget biztositunk (1095 Budapest, Soroksari ut 18.,
6722 Szeged, Tisza Lajos Krt. 59). A személyes megtekintés és atvétel minden
esetben elbzetes telefonos egyeztetést kovetben lehetséges! Webaruhazunk
kifejezetten internetes aruhaz, ezért a megrendelés és a személyes megtekintési
szandék egyarant csak interneten a webaruhazon keresztll lehetséges. Nagy
gondot forditunk viszont arra, hogy az altalunk kinalt termékekrél a legpontosabb
tajékoztatast adjuk.

3. Regisztracié

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

A webaruhazon keresztili értesité felvételhez, vasarlashoz, vagy egyéb
szolgaltatasok igénybevételéhez regisztracio nem szikséges. A regisztralassal
kifejezetten elismeri, hogy jelen altalanos szerzédési feltételeket elolvasta, ismeri
és azokat elfogadja.

A regisztracido a vasarlashoz szikséges adatokat tartalmazza, az ott megadott
adatokat a megrendelések teljesitése céljabol hasznaljuk fel. Az adatokat a
jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen kezeljik, azokat mas részére nem
szolgaltatjuk ki.

A regisztracio soran megadott adatokat a webaruhazon a regisztraciés fiokjaban
barmikor moédosithatja, tordlheti, illetve megrendelés esetén szallitasi és egyéb
adatait pontosithatja.

Kérjuk, hogy szdllitasi cimnek olyan cimet sziveskedjen megadni, ahol
munkanapokon napkézben On vagy megbizott atvevéje elérhetd.

A jelszoban csak ékezet nélkuli betlk és szamok szerepelhetnek. A jelszon kivul
kérjuk, haszndlja a kis- és nagybetiiket, illetve az ékezetes betlket, mert a
szamlazas és a hazhoz szallitas az igy megadott adatok alapjan torténik.
Jelszavanak elfelejtése esetén kérjik, hasznalja a ,Jelszé-emlékeztetd” funkciot.
Azonositéja és E-mail cimének megadasa utan E-mailben elkuldjuk jelszavat.
Amennyiben azonositojat sem tudja megadni, kérjik, hivja az ugyfélszolgalati
vonalat: 06-30-860-1072.

A regisztracioval kapcsolatos problémai, kérdései esetén kérjik, keresse fel
ugyfélszolgalatunkat.

4. Ertesitések



4.1. Amennyiben jelen altalanos szerz6édési feltételekben irt email értesitést nem kapta

meg, kérjuk, ellenérizze, hogy helyesen adta-e meg a regisztraciéjaban email
cimét (a fenti "Felhasznald: az On neve" linkre kattintva).
4.2. Ha On helyesen adta meg e-mail cimét, és mégis azt tapasztalja, hogy egy
télunk vart levél (napi értesitd, visszaigazolas) nem érkezik meg, kérjuk, vegye fel
a kapcsolatot Ugyfélszolgalatunkkal, hogy ellenérizhessék a problémat. A fenti
hiba egyik oka az lehet, hogy bizonyos, akar az On szamitogépétdl fuggetlendl
mikddé spam-szirék védik Ont az Interneten nagy szamban eléforduld
ugynevezett levélszeméttél. Ezek a szlr6k sajnos tévesen spammé
nyilvanithatnak olyan leveleket is, amelyek érdekelnék Ont.

4.3. Amennyiben On csak az el6jegyzési értesitéjét nem kapta meg, annak oka
valoszinlileg az, hogy még nem keriilt Onre a sor a varolistan.

5. Ertesit6é szolqgaltatas

5.1. Az értesités megkonnyiti az egyes témakorok, kulcsszavak figyelemmel kisérését.
Kérheti az értesitést kulcsszd megadasaval és témakor kivalasztasaval
kombinalva, vagy ezeket kulon-kuldon megadva.

5.2. Az értesitét a regisztracioban megadott e-mail cimre kuldjuk. Az e-mailek
gyakorisagat On allitja be.

5.3. Ezeket a termékeket nem tessziik félre Onnek, csak azt tudjuk garantalni, hogy a
kiértesités idépontjaban megrendelheték a honlapon.

5.4. Amennyiben a kiértesitéseket szlneteltetni szeretné (szabadsag, betegség stb.), a
szolgaltatas egyszerien kikapcsolhato.

5.5. Az értesités szolgaltatas dijmentes.

6. Rendelés és atvétel

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Oldalunkon talalhaté termékeket rendelés feladasaval vasarolhatja meg.

A webaruhazba valé bejelentkezés utan (lasd regisztracid) tudja kivalasztani a
megrendelni kivant terméket. Amennyiben meg szeretné vasarolni a terméket, ugy
kattintson a ,Kosarba” gombra. Ha tobb terméket kivan rendelni, kérjuk, sziveskedjék
azokat a kosaraban 6sszegydijteni és egyszerre megrendelni 6ket. A kosarba helyezett
termék(ek)et egy 6ra hosszaig fenntartjuk az On részére. Amennyiben a termék(ek)et
egy orat kdvetéen nem rendeli meg, azok — bar kosaraban tovabbra is feltlintetésre
kerllnek - mas szamara is ismét megrendelhetéveé és megvasarolhatova valnak.
Adatbazisunk korlatlan ideig tarolja az On kosaranak tartalmat, de az adott termék
kosarba helyezése utan egy oraval a kivalasztott termék ujra megjelenik a masok altal
is megvasarolhato termékek allomanyaban.

Ha a kosaraban lévé terméket valaki mas hamarabb rendeli meg, On elesik a termék
megvasarlasanak lehet6ségétél

A kosarba helyezés Ont nem kotelezi a vasarlasra, a kosarba gyijtétt termékeket
barmelyik késdbbi id6pontban is megrendelheti, természetesen akkor, ha valaki mas
még nem rendelte meg Gket. Ha elall a vasarlastol, akkor a kosarabol a rendelés
pillanataig barmikor tordlheti a termékeket.

A termék adatait, leirasat és fényképét tartalmazé terméklapon lehetésége van
kérdést feltenni a termékkel kapcsolatban, amire révid idén belll Ggyfélszolgalatunk
valaszt ad. Jobbra tdle talalhaté a kosar ikon. Erre kattintva helyezze bele a



kivalasztott terméket a kosarba. A jobb felsé sarokban [év6 kosar abrajara kattintva
tekintheti meg kosara tartalmat.

6.7. Megrendelését a szallitasi és fizetési mod kivalasztasat kovetéen a ,Tovabb a cimek
megadasahoz” gombra kattintva folytathatja. Itt tudja kivalasztani a szallitasi és
szamlazasi cimet. A ,Tovabb a rendelés véglegesitéséhez” gombra kattintva tudja
beirni a kupon kédot, valamint megjegyzést flizhet a megrendeléséhez. A ,Rendelés
leadasa” gombra kattintva véglegesiti a vasarlast.

6.8. A szdllitasi cimet napi elsé rendelésénél még modosithatja. A szamlazasi cimet
(,Postai adatok”) a megrendelési folyamat ezen szakaszaban nem tudja modositani.
Amennyiben szamlazasi cimét, vagy késbdbbi rendelései kapcsan szallitasi cimét
modositani  kivanja, kérjuk azt a megrendelési folyamat megkezdése elbtt
regisztracios adatainak modositasaval valtoztassa meg.

6.9. Amennyiben kivalasztotta a megvasarolni kivant termék(ek)et, beallitotta az atvételi és
fizetési modot, akkor a ,Rendelés leadasa” gombra kattintva adhatja fel rendelését.
6.10. Tajékoztatjuk, amennyiben a fent emlitett 1 6ras fenntartasi idé a ,Rendelés leadasa”
gombra kattintas el6tt lejar, a kosaraba helyezett termékeket nem tudjuk teljes
biztonsaggal az On szamara fenntartani. Példaul ritka termékek esetén eléfordulhat,
hogy az On altal megrendelni kivant terméket mas felhasznalonk hamarabb
megrendeli és készletinkon a termékbdl nincs tovabbi példany. Ebben az esetben

javasoljuk, hogy vegyen fel értesitét az On altal megvasarolni kivant termékiinkrél.

6.11. Rendelésérdl haladéktalanul, de legkésébb 48 &ran belll, ill. a termék atadasaig
email cimére kuldott valaszlevélben tajékoztatjuk. A visszaigazolasban linken
keresztiil és mellékletben is elérhetbek jelen altalanos szerzédési feltételek, amelyek
tartalmazzak a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 11. § (1) bekezdésében
meghatarozott tajékoztatast.

6.12. Amennyiben a megrendelt terméket valamilyen varatlan okbdl nem tudjuk Onnek
biztositani, errél haladéktalanul tajékoztatjuk és amennyiben a fizetés megtortént, a
megrendelt termék arat haladéktalanul, de legkésdbb 30 napon belll visszatéritjuk.

7. Szallitas és atvétel

7.1. Megrendelt termékét az alabbi atvételi és szallitdsi médokon veheti at:

8.1.1. Atadé partnernél, személyesen (ingyenes),

8.1.2. MPL hazhozszallitas (érték, méret és sulyfiggd fuvardij),
8.1.3. Postaponton, személyesen (érték, méret és sulyfliggd),
8.1.4. Kulféldre postazas (valtozé fuvardij)

7.2. A varhato legkorabbi atvétel idejét a rendelés feladasat kovetéen par oran, de
legkésbbb 48 oran belll valaszlevélben jelezzik.

7.3. Nagyszabasu akcidink idején a szallitasi id6 jelentésen megndvekedhet a
rendelések szamatol figgden.

7.4. Amennyiben 24 o6ran bellil tobb alkalommal rendel meg termékeket,
automatikusan 6sszevonjuk a 12 6ratél masnap 12 6raig tart6é iddintervallumba
es6 megrendeléseit. Ha eltér6 napokon leadott megrendeléseit szeretné
O0sszevonni, kérjik, kdzvetlenll megrendelése leadasa utan értesitsen benninket
az info@festmenyek.hu e-mail-cimen.

7.5. Atadé partnernél valé atvétel
7.5.1. Atadé partnernél valo atvétel esetén a megrendelt termékeket személyesen

veheti at. Az atvétel ebben az esetben dijmentes. Helyszinen kartyas fizetés



nem érheté el. A megrendelt termékeket a webaruhazon feltlintetett cimeken
az ott megjeldlt napokon és idépontokban veheti at. Az atvételi cimekrél
részletes tajékoztatast talal a webaruhaz Kapcsolat mentpontjaban.

7.5.2. A megrendeléseket - altaldban 1-5 munkanapon belll, de legkésébb 8
munkanapon belul eljuttatjuk a fenti Gzletekbe.

7.5.3. A termékek atadépontra vald megérkezésérdl e-mailben automatikusan
kuldink tajékoztatast.

7.5.4. Atadd partnereink nem jogosultak a csomagok megbontasara, igy
a helyszinen csak a teljes megrendelés vehet6 at; az egyedi
igényeket Ugyfélszolgalatunk fogadja.

7.5.5. Rendelését személyes atvétel valasztasa esetén a jelzett legkorabbi atvételi
napot kévetd 14 munkanapon beliil van lehet8sége atvenni, ezt
kovetéen a rendelését toroljik rendszerinkbdl. Amennyiben rendelésének
atvételi idejét meg kivanja hosszabbitani, kérjuk  forduljon
ugyfélszolgalatunkhoz.

7.6. MPL hazhozszallitas

7.6.1. MPL futarszolgalat hazhozszallitasanak valasztasa esetén a szallitasi dij a
feladando termeék(ek) értékétdl, sulyatol és méretétdl fugg. A pontos szallitasi
dij a lenti 6sszesit6 tablazatban talalhaté (7.9. pont).

7.6.2. Kérjuk, hogy szallitdsi cimnek olyan cimet sziveskedjen megadni, ahol
munkanapokon napkézben On vagy megbizott atvevéje elérhetd.

7.6.3. A hazhozszallitas atlagos ideje 2-4 munkanap.

8.6.4. Az MPL futarszolgalat hazhozszallitas esetén a megrendelt termékeket a
rendelésiket kdovetdé munkanapon atadjuk a MPL
Futarszolgalatnak. Ezutan a csomag kézhezvételének id6pontja a szolgalat
kézbesitési idejétél flgg, amely MPL futarszolgalat esetén a feladasatdl
szamitott maximum 48 o6ra. Ha az MPL futarszolgalatos kildeménye
munkanapokon a feladasrodl kildott értesité e-mail megérkezését kdvetd 48 oran
beltl mégsem érkezne meg, akkor kérjuk, jelezze ezt Ugyfélszolgalatunknal.

7.6.5. Futar kézbesités esetén a jelzett napon munkaidében szamithat a csomag
érkezésére. Probléma esetén a futar keresi Ont a rendelésben megadott
telefonszamon.

7.6.6. A szdllitasi szolgaltatas kétszeri kézbesitést tartalmaz. Az elsé sikertelen
kézbesitést kdvetben a futar értesitést hagy a cimen, illetve keresi Ont a
rendelésben megadott telefonszamon majd a kdvetkez6 napon megkisérli ismét
atadni megrendelését. Ismeételt sikertelen kézbesitést kovetbéen a rendelés
automatikusan torlésre kerul. Ismételt sikertelen kézbesités esetén, amennyiben
tovabbra is at kivanja venni  megrendelését, kérjuk  forduljon
ugyfélszolgalatunkhoz.

7.7. Postapont szolgalat

7.7.1. Személyesen atveheti megrendelését egy Onhdz kdzeli postan, vagy MOL
benzinkuton is a Postapont szolgalat segitségével.

7.7.2. Az orszagban talalhato Posta Pontokrdl a Postapont honlapjan
(http://www.postapont.hu/) talalhat tovabbi informacidkat.

7.7.3. Postapont valasztasa esetén a szallitasi dij a feladandd termék(ek) értékétdl,
sulyatol és méretétdl figg. A pontos szallitasi dij a lenti dsszesitd tablazatban
talalhaté (7.9.).

7.7.4. A Postapont valasztasa esetén a megrendelt termékeket a rendelésiket kovetd
munkanapon atadjuk a Postapont szolgalatnak. Ezutan a termékek
kézhezvételének iddpontja a szolgalat kézbesitési idejétél fligg, amely a
Postapont esetén valtozo, azonban az atvétel lehetéségérél minden esetben e-
mailes értesitést kildenek, de nem szokta meghaladni a 3-4 munkanapot.
Késedelmes kézbesités esetén kérjik, jelezze ezt lgyfélszolgalatunknal. Kérjik




megrendelése utan gy6z6djon meg arrol, hogy a Postapont értesitéje nem kerult-
e e-mail fiokja spam szir6jébe.
7.8. Kiilfoldi hazhozszallitas
7.8.1. Kulféldre tortén6 megrendelés esetén Ugyfélszolgalatos kollégank a
megrendelés leadasat kdveté munkanapon felveszi Onnel a kapcsolatot e-
mailen, hogy a termékek feladasanak koltségérél és a lehetséges fizetési
maodokrol tajékoztassuk, valamint a bankszamlank szamat megadhassuk Onnek.
A kulféldre megrendelt termékek arat, szallitasi és kezelési kdltségét elére kérjik
bankszamlankra vagy paypal szamlankra atutalni. Az atutalas megtdrténte utan
tovabbitjuk a csomagijat.
7.8.2. Kulféldre torténd szallitas a Magyar Posta Nemzetkozi EMS és
Europa+.szolgaltatdsaval torténik, a célorszagtol fuggben.
7.8.3. A kulféldre tortén6 hazhozszallitas atlagos ideje 2-4 hét.
7.9. Szallitasi dij
7.9.1. Az atadopartnereknél torténd atvétel ingyenes. MPL Futarszolgalat
vagy Postapont valasztasa esetén a szallitasi dij a feladandd termék(ek)
sulyatol, méretétél és értekétdl fligg. Az arak nem tartalmazzak az utanvétel
szolgaltatas dijat, a torékeny szallitast. A belfoldi szallitasi koltség nem flgg a
kiszallitas helyszinétdl.
7.9.2. Szdllitasi dijak:
A terjedelmes és tdrékeny feladas ara az alapdij 50%-a.
Terjedelmesnek minésulé csomag: amennyiben a harom kiterjedésbeli mérete 200 cm-nél
nagyobb, vagy a leghosszabb oldala 75 cm-nél nagyobb.

Suly (tol-ig) _ _ . : .

p 2 kg-ig 5 kg-ig 20 kg-ig 30 kg-ig 40 kg-ig
IAtvétel helye

Haznal 950 Ft 1150 Ft 1700 Ft 2 520 Ft 3 300 Ft
PostaPonton 790 Ft 950 Ft 1 380 Ft 2 050 Ft

Az arak tartalmazzak az értékbiztositast 50.000 Ft értékhatarig. 50.000 Ft érték
felett a biztositas dija 220 Ft /10.000 Ft, az 50.000 Ft feletti részre.

Utanvét kezelés:

Beszedendd aruérték Szolgaltatas dija

50000 Ft-ig 305 Ft
500001-100000 Ft-ig 445 Ft
100001-200000 Ft-ig 600 Ft
200001-1000000-ig 1 300 Ft

7.9.3. Amennyiben egy napon bellli t6bbszoéri rendeléssel legalabb egy olyan
terméket vasarol, amely ingyenes szallitdssal van megjeldlve, ebben az



esetben rendszerink a feltétel teljesitését biztositd6 megrendelésének
tranzakciéjanal automatikusan figyelembe veszi a jovairast és szallitasi dija 0
Ft-ra csokken.

8. Termékek aranak feltiintetése

8.1. A webaruhazban a termékek ara forintban kerll megadasra. A termékek ara a
megrendelés napjan a webaruhazban feltuntetett ar. A termékek ara az altalanos
forgalmi adot tartalmazzak. Kedvezményes ar esetén a feltintetett ar mar
tartalmazza a jelzett kedvezményt

8.2. A termékeket szdllitas utjan juttatjuk el a megrendel6khoz. A szallitasi dij

Oszegeérdl a webaruhaz a megrendel6t a megrendelési folyamat soran tajékoztatja.
A szallitasi dijat a megrendelének a webaruhaz Uzemeltetjének fizeti meg a
megrendelt termékekkel egyutt.
9.3. A mindenkori fizetendé ar a megrendelés leadasanak idejében érvényben
lévé ar. Arvaltozas esetén értesitjik Ont, és lehetésége van a modositott aron
megrendelését visszautasitani vagy tovabbra is fenntartani. A mindenkori
arvaltoztatas jogat fenntartjuk.

8.4. Webaruhazunkban licitalasi lehetéség nincs. Arainkat kézpontilag szabjuk.

9. Fizetési modok, szamla

9.1. Webaruhazunk megrendelése esetén az atadoirodaban valé kifizetést, az
atutalast, PayPal-on val6 atutalast, interneten bankkartyaval val6 fizetést (PayPal-
on keresztll) és utanvételt nyujtja fizetési lehetéségekkeént.

9.2. Jelen altalanos szerzédési feltételek bizonyos atvételi/szallitasi formakhoz
korlatozott fizetési médokat hatdroz meg.

9.3. Barmely fizetési mod esetén kérheti részletes szamla kiallitasat, amelyet a
csomagjahoz mellékelink. Egyéb esetben a vasarlas bizonylatat a megrendelt
csomaggal egyiitt kézbesitjiik az On részére.

9.4. Megrendelését atutalas, PayPal-on valé atutalas szamlankon vald jovairasat
kovetben tudja atvenni kiszallitas esetén a futarszolgalattol.

9.5. Mivel tébb szamla d&sszevonasra kerilhet, ezért szamlanyitasra

kotelezett
Vasarldink részére javasoljuk az atutalassal torténd fizetés valasztasat.

9.6. A nyugtdt hazhoz szdllitds esetén a csomagba tessziuk. Postapontos
csomagatvetel esetén is a nyugtat a csomaggal egyutt kapja meg.
Atadépontunknal valé csomagatvétel esetén is nyugtat mellékeliink. Kérése
esetén az utobbi esetben is szamlat allitunk ki.

10. Rendelések tarolasa és modositasa

10.1. A webaruhazon feladott rendeléseket rendszertink tarolja.

10.2. A feladott rendelések a termékek atvételét megel6z6en csak személyesen
(telefonon, e-mailben, regisztracidos fellleten) modosithatéak, vagy kérhetd
rendszerinkbdl torténd torlésuk.

10.3. Amennyiben moddositani, vagy toérolni szeretné rendelését, kérjik, a

rendelését



11.

12.

kovetd 24 o6ran belll, lehetleg a rendelést kdveté munkanap 12.00 oraig,
emailben vagy telefonon jelezze igényét tgyfélszolgalatunknak.

10.4. A modositasi igény érintheti a rendelés atvételének idejét is, ezért ilyen esetben a
modositas elfogadasat kovetden jelezzik Onnek a moédositast kdvetd varhatd
atvételt.

10.5. Amennyiben a megrendelés mar atadasra kerilt az atvételt biztositdé partnereink
részére, a modositas mar nem lehetséges.

Rendelésadatainak modositasa és javitasa

11.1. Rendeléséhez tartozd személyes adatait regisztraciokor adhatja meg, ezt
profiljaban barmikor médosithatja. Vasarloi kosaranak kezelése kézben barmikor
modosithatja a termékek darabszamat, adhat hozza és tordlhet is. Rendelése
leadasa elbtt teljes 0sszesitoét kap arakkal, koltségekkel egyutt. A rendelés leadas
el6tt tobbszor ellendrizheti rendelésének adatait.

11.2. Amennyiben mégis meg kivan valtoztatni valamilyen adatot a rendelésen, kérjuk,
jelezze azt telefonon vagy e-mailben. A telefonhivasért az lgyfeleket emelt dij
nem terheli. Kérésének jelen szabalyzat keretei kozott tudunk eleget tenni,
amennyiben megrendelési csomagja még nem kertilt kiklldésre.

Hirlevél

12.1. Erdemes hirlevélre feliratkozott vasarlonknak lenni, hiszen akcidinkrol
tajékoztatast kap.

12.2. A webaruhazunk altal kuldott levelek nem tartalmaznak reklamanyagot, kizarélag
honlapunkkal kapcsolatos fejlesztésekrdl, Ujdonsagainkrol —értesitjitk  Ont
hirlevelinkben (maximum havi egyszeri gyakorisaggal). Ha informaciés levellnk
kuldésével mégis zavarnank Ont, lehetésége van a regisztracios oldalon letiltani a
korlevelek kuldését.

12.3. A regisztraciot kdvetden hirleveliinkre le- illetve feliratkozni webaruhazunknak a
regisztracios oldalan van lehetéség, valamint a hirlevél aljan talalhato leiratkozo
link segitségével.

12.4. Hirleveliinkre a webaruhazon vald feliratkozassal On kifejezetten hozzajarul a
hirlevéllel valo kézvetlen megkeresésre a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl szolot 2008. évi XLVIII. térvény alapjan.

12.5. Hirlevellnkrél valo leiratkozassal hozzajarulasa barmikor korlatozas és indokolas
nélkul, ingyenesen visszavonhato.

13. A kellékszavatossagrol, a termékszavatossaqrol és a jotallasrol

13.1. Tajékoztatjuk, hogy webaruhazunk hasznalt termékeket forgalmaz. A termékek
allapotarél webaruhazunk részletes leirast tartalmaz. A megrendelt termékek
allapotara hivatkozassal szavatossagi igények torvény alapjan korlatozottak, illetve
kizartak.
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A. Kellékszavatossaq

13.2. A megrendelése alapjan létrejott szerz6dés alapjan kellékszavatossag illeti meg a
webaruhaz hibas teljesitése esetén. A webaruhaz hibasan teljesit, ha a
szolgaltatdas a teljesités id6pontjaban nem felel meg a szerz6désben vagy
jogszabalyban megallapitott minéségi kdvetelményeknek. Nem teljesit hibasan a
webaruhaz, ha a megrendeld a hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismerte, vagy
a hibat a szerz6déskotés idépontjaban ismernie kellett.

13.3. A kellékszavatossagra a Polgari Torvénykdnyv rendelkezései iranyadoak.

13.4. On - vélasztésa szerint - az alébbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kéziil az On éltal vélasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a webaruhdz szaméara mas igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tobbletkbltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve
nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitaséat vagy a hibat a
webaruhaz kéltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatia vagy - végsé
esetben - a szerzédéstdl is elallhat. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés kéltségét
azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a webaruhaz adott okot.

Tajékoztatjuk, hogy kicserélési igényének abban az esetben tudunk eleget tenni,
amennyiben készletiinkben szerepel azonos termék.

13.5. Milyen hatdridében érvényesitheti On kellékszavatossdgi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a
hiba felfedezésétdl szamitott ketté honapon beliil k6zblni. Ugyanakkor felhivom a
figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétdl szamitott egy éves eléviilési hataridén tal
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti, mivel webaruhazunktdl hasznalt
dolgokat vasarolhat.

Nem szamit bele az eléviilési idébe a kijavitasi idének az a része, amely alatt a
Jogosult a dolgot rendeltetésszeriien nem tudja hasznalni. A dolognak a kicseréléssel
vagy a kijavitassal érintett részére a kellékszavatossagi igény eléviilése ujbol
kezd6dik. Ezt a szabalyt kell alkalmazni arra az esetre is, ha a Kkijavitas
kbvetkezményeként uj hiba keletkezik.

13.6. Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a webéruhézzal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

13.7. Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?
A teljesitestél szamitott hat hoénapon belil a kellekszavatossagi igénye

érvényesitésének a hiba kbzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a

terméket, illetve a szolgaltatast a webaruhaz nydujtotta. A teljesitéstél szamitott hat

hénap eltelte utan azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On éltal felismert
hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.
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13.8. Milyen kéltségek terhelik Ont hibés teljesités miatt kellékszavatossagi igény
érvényesitése esetén?

A kellékszavatossagi igény teljesitésével kapcsolatos kéltséegek a webaruhazat
terhelik. Amennyiben a hiba keletkezésében On is koézrehatott, akkor a
kelléekszavatossagi koételezettség teljesitésével felmeriilt kéltségeket kbzrehatasa
arényaban On is kételes viselni.

B. Termékszavatossaqg

13.9. Tajékoztatjuk, hogy megrendelése kapcsan nem illeti meg termékszavatossagi
igény, mivel webaruhazunk kizarélag hasznalt termékeket forgalmaz.

C. Jotallas
13.10. Hibas teljesités esetén az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételezé

jotallasrol szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet 1. § alapjan a Festmények.hu
jotallasra nem kételes.

Vasadrlastdl vald elallas joga

1. Eldllasi jog gyakorldasa

14.1.1. On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkiil elalini e szerz6déstél.

14.

14.

1.2. Az elallasi hatarid6 az attol a naptél szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On
vagy az On éltal megjelélt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy a terméket atveszi.
Tobb termék szolgaltatasakor az elallasi hataridé az attdl a naptél szamitott 14 nap
elteltével jar le, amelyen On vagy az On éltal megjeldlt, a fuvarozotdl eltéré harmadik
személy az utols6 termék atveszi. Tobb tételbdl vagy darabbdl allo termék
szolgaltatasakor az elallasi hataridé az attdl a naptol szamitott 14 nap elteltével jar le,
amelyen On vagy az On é&ltal megjeldlt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy az
utolso tételt vagy darabot atveszi.

1.3. Ha On elallasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazd egyértelmii
nyilatkozatat kételes eljuttatni vagy postai tton a Kérut Antikvarium Kft. 6722 Szeged,
Tisza Lajos Krt. 59. alatti cimére, vagy emailen az info@festmenyek.hu email cimre.
Ebbdl a célbdl felhasznalhatia jelen altalanos szerzddési feltételek 1. szamu
mellékletét képezd (lasd lent) nyilatkozat-mintat is. On hatéaridében gyakorolja elallasi
jogat, ha a fent megjelélt hataridd lejarta el6tt elkiildi elallasi nyilatkozatat.

14.2. Az elallas joghatasai

14.2.1. Ha On eldll ettél a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi

nyilatkozatéanak kézhezvételétél szamitott 14 napon beliil visszatéritiiik az On éltal
teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve
azokat a tébbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az altalunk felkinalt,
legolcsobb szokasos fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi modot valasztott) A
visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezd fizetési
maodot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a
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hozzéjarulaséat adja; e visszatéritési mod alkalmazéséabdl kifolydlag Ont semmilyen
tobbletkdltség nem terheli.

14.2.2. A visszatéritést azonban mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a
terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kett6 kéziil a korébbi
idépontot kell figyelembe venni.

14.2.3. On kételes szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb
elallasi nyilatkozatanak kbzlésétél szamitott 14 napon beliil visszakiildeni vagy atadni.
A hataridé betartottnak minésiil, ha a 14 napos hataridé letelte el6tt elklildi a terméket.

14.2.4. A termék visszakiildésének kbzvetlen kéltségét On viseli.

14.2.5. On kizarélag akkor vonhaté felel6sségre a termékben bekévetkezett
értékcsbkkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikddésének
megallapitaséahoz sziikséges hasznalatot meghaladé hasznalat miatt kbvetkezett be.
14.2.6. Tajékoztatjuk, hogy az elallas joganak gyakorlasa a szerz6déshez kapcsol6do

esetleges jarulékos szerz6dés(eke)t is felbontja vagy megsziinteti.

15. Adatkezelés

15.1. Fontos szamunkra adatainak biztonsaga, emellett gazdasagi érdeklnk is
megkivanja felhasznaldink megelégedettségét, ezért mindent megteszink adatai
biztonsagos kezelése érdekében. Az adatok technikai okokbdl torténd elvesztése,
sérllése, vagy egyéb karosodasaert azonban a szolgaltatas jellegére tekintettel
nem tudunk felelésséget vallalni.

15.2. A webaruhazban val6 regisztracié soran szikséges a felhasznaldknak
megadni az alabbi adataikat; név, lakcim, email, telefonszam, megrendelési cim,
és szamlazasi adatait.

15.3. Az adatkezelés jogszabalyi alapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,

valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

sz0l6 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban eKer tv.) 13/A. §, amely szerint a

webdaruhaz az informaciés tarsadalommal 6sszefuggd szolgéltatas nyujtasara iranyuld

szerz8dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd dijak szamlazésa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabdl kezelheti az igénybe vevd

azonositasahoz szikseges termeészetes szemeélyazonosité adatokat és lakcimet. A

webaruhaz tovabba az informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas

nyujtasara iranyuldé szerz6désbdl szarmazo dijak szamlazasa céljabdl kezelheti az
informacios tarsadalommal 0Osszefliggé szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos
természetes személyazonositd adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatas

igénybevételének id6pontjara, id6tartamara és helyére vonatkozd adatokat. A

webaruhaz a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat,

amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentl szikségesek.

15.4. Webaruhazunk jogszabalyon alapulé kotelez6 adatszolgaltatasi kotelezettséget
teljesit az illetékes hatdésagok, kdzigazgatasi szervek és egyéb szervek felkeresése
alapjan.

15.5. Tajékoztatjuk, hogy a webaruhazban valé regisztralassal egyuttal kifejezett
hozzajarulasat adja adatainak az altalanos szerzddési feltételek szerinti céllal és
feltételek szerint torténd felhasznalasra. Az adatkezelés ideje az érintettnek az
adatkezeléshez adott hozzajarulasanak visszavonasaig, vagy a regisztraciojanak
torléseig tart.

15.6. Adatainak kezelésének célja a webaruhaz szolgaltatasainak (kulonds tekintettel a
termékek vasarlasara) igénybevételéhez szilkséges folyamatok (a termék aranak
medfizetése, szallitas stb.) lehetévé tétele. Tajékoztatjuk, hogy a webaruhaz adatait
minden esetben a sziikséges mértékben a sziikséges ideig hasznalja.
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15.7. Adatait a webaruhaz és a megrendelésének teljesitésében részt vevé partnereink
kezelik a megrendelés teljesitéshez sziikséges mértékben, modon és ideig.

15.8. A webaruhaznak megadott adataiba valé betekintést, adatainak modositasat, vagy
torlését regisztracios fiokjan keresztll végezheti.

15.9. A webaruhdz szolgaltatasainak igénybevételéhez cookie-k engedélyezése
szukséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznalatat, letilthatja
a béngészéje beallitasaiban. Cookie-k tiltasa esetén a szolgaltatas bizonyos elemei
csak részben, vagy egyaltalan nem hasznalhatéak. A cookie egy olyan fajl, amelyet a
szerver kild a felhasznalé béngészéjének, és amelyet a felhasznald szamitogépe
tarol. A cookie-ban személyes adat nem kerUl tarolasra.

15.10. A megrendelés folyaman rogzitett adatokat a webaruhaz a megrendelés
teljesitéséhez hasznalja fel. Az egyes informatikai rendszerek altal, a webaruhaz
oldalain leadott megrendelésbdl készilt szamla adatai a rendelés leadasa folyaman
magadott adatokkal rogzitésre, és tarolasra kerulnek a hatalyos szamviteli térvényben
meghatarozott idészakra.

15.11. A webaruhazzal valo viszonyan alapul6é adatkezelés jogszeritlensége, ill.
egyéb adatkezelési szabalytalansagok, vagy mindezek gyanuja estén jogorvoslatért
fordulhat egyebek mellett a

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagahoz levelezési
cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

16. Ugyfélszolgalat
Tel.: +36 (30) 860-1072

E-mail: info@festmenyek.hu
A telefonhivasért az ligyfeleket emelt dij nem terheli.

17. Panasz, panazkezelés

17.1. A webaruhaz tevékenységeével kapcsolatos barmilyen észrevételét, ill.
panaszat szivesen fogadjuk a webaruhaz Ugyfélszolgalatanak elérhetéségein.
Panaszat legkésébb harminc napon belll, e-mailen valaszoljuk meg.
Valaszunkat kifejezett kérése esetén tovabbitjuk postai uton. Panaszara adott
valaszunkat harom évig megdrizzik.

17.2. Az elutasitd valaszt indokoljuk és tajékoztatjuk, hogy elutasitd valasz
esetén a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikddd
fuggetlen békélteté testuletekhez fordulhat, melynek neve: Csongrad Megyei
Békéltetd Testlilet, székhelyének postai cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12. A
békéltetd testlletekrdl és eljarasukrol a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag
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honlapjan (www.nfh.hu) tudhat meg tébb informaciot. Panasza esetén
elsédlegesen a fogyasztd lakdhelye szerinti békéltetd testilet illetékes.

17.3. Tajékoztatjuk, hogy a webaruhaz a székhelye szerinti békéltetd testiletnél
vagy — valamennyi békéltet6 testuletre kiterjed6 hatallyal — a Magyar Kereskedelmi
és Iparkamaranal irasban, visszavonasig érvényes altalanos alavetési nyilatkozatot
tehet, amelyben vallalja, hogy a békéltetd testlleti eljarasnak és egyezség
hianyaban az ilyen eljarasban hozott hatarozatnak alaveti magat. Az alavetési
nyilatkozatban a webaruhaz kotelezettségvallalasanak mértékét, illetve hatalyat a
jogvita targyanak altala meghatarozott értékében vagy mas maédon is korlatozhatja.
A webaruhaz mentesiul e nyilatkozat koétéereje aldl, ha bizonyitja, hogy azt a
szerz8déskotésig a vallalassal azonos modon visszavonta.

17.4. Fogyasztovédelmi panasz esetén felkeresheti a Nemzeti Fogyasztévédelmi
Hatdsag illetékes terileti felligyel6ségét. A terileti felligyel6ségek listajat az alabbi
cimen érheti el: http://www.nfh.hu/informaciok/elerheto/teruleti

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag Kézép-magyarorszagi Regionalis
Fellugyel6sége

Székhely: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.

Telefon: +36 1 459 4800

Fax: +36 1 210 46771

17.41. Versenyjogi szabalyok sérelme esetén a Gazdasagi
Versenyhivatalhoz fordulhat

Gazdasagi Versenyhivatal 1054
Budapest, Alkotmany u. 5.
Levélcim: 1245 Budapest 5. Pf.1036
Telefon: (1) 472-8900

Fax: (1) 472-8905

18. Jogkikotés

18.1. Megrendelésre és azzal 6sszefiggésben felmerilé kérdésekre egyebekben a
Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. evi V. térvény és az egyéb vonatkozo
jogszabalyok rendelkezései iranyadodak.

18.2. A felhasznald és a webaruhaz kdzotti vitas kérdéseket a felek békés uton, ill. az
altalanos szerzddési feltételekben megjeldlt hatéosagok békélteté és egyéb
testlletei el6tt rendezik. Birdsagi ut igénybevétele esetén kikétik a Szegedi
Jarasbirdsag és a Szegedi Torvényszék kizardlagos illetékességét.

19. Egyéb tajékoztatas

19.1. A webaruhaz eredeti tartalmanak, illetve oldalai barmely szbveges vagy képi
alkotéelemeinek engedély nélkali felhasznalasa szerz8i jogi és egyéb
jogszabalyokba Utk6zhet. A honlapon talalhatd anyagok a Koérut Antikvarium Kift.
sajat elektronikus szellemi termékei, azok masolasa, médositott felhasznalasa,
nyilvanos kozzététele, terjesztése illetve egyéb mdédon a nyilvanossagot szolgalo
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vagy kereskedelmi célzattal valé felhasznalasa csak az Uzemelteté el6zetes
irasbeli engedélyével torténhet.

19.2. Minden esetben kérje ki az Uzemeltetd nyilatkozatat a felhasznalas
jogszerlségérdl. A fenti szabalyok minden felhasznald szamara kotelezd
érvénylek. Az ismeretuk hianya vagy a figyelmen kivul hagyasuk kovetkezményei
a felhasznalét terhelik.
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1. szamu melléklet

Eléllasi nyilatkozatminta

(csak a szerzddéstdl vald elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett: ..o

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi jogomat/jogunkat az

alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara iranyulé szerzédés
tekintetében: ...

Szerz6déskotés idépontja /atvétel idBpontja: ...
A fogyaszto(K) NEVE: ........ceiiiiiiiiiiiieeie e
A fogyasztOo(K) CIMe: ......oooviiiiiiiiiiiiee e

A fogyaszto(k) alairasa: (kizarélag papiron tett nyilatkozat esetén)



